
	

ALGEMENE VOORWAARDEN DOOSJES.NL 

Doosjes.nl BV 
Website: www.doosjes.nl 
KvK: 98250132 
Adres: Regenbeemd 15, 4825 AS Breda 

Artikel 1 – Definities 
• Doosjes.nl BV: gebruiker van deze algemene voorwaarden, opdrachtnemer, verkoper, 
producent. 
• Wederpartij: koper of opdrachtgever. 

Artikel 2 – Toepasselijkheid 
1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, overeenkomsten en 
leveringen van Doosjes.nl BV. 
2. Algemene voorwaarden van de wederpartij zijn uitdrukkelijk uitgesloten. 
3. Indien een bepaling nietig blijkt, blijven de overige voorwaarden onverminderd van kracht. 

Artikel 3 – Aanbiedingen en overeenkomsten 
1. Alle aanbiedingen zijn vrijblijvend en maximaal 30 dagen geldig. 
2. Overeenkomsten komen tot stand na schriftelijke bevestiging door Doosjes.nl BV of zodra 
uitvoering is aangevangen. 
3. Afwijkingen en aanvullende afspraken zijn slechts geldig indien schriftelijk bevestigd. 

Artikel 4 – Modellen/afbeeldingen 
Alle getoonde afbeeldingen, modellen en specificaties gelden als aanduiding en binden 
Doosjes.nl BV niet. 

Artikel 5 – Prijzen 
1. Prijzen zijn exclusief BTW en bijkomende kosten (transport, heffingen), tenzij anders 
overeengekomen. 
2. Afwijkingen door meerwerk, correcties of gewijzigde specificaties kunnen leiden tot 
prijsaanpassing. 
3. Oplage-afwijkingen tot ±10% zijn toegestaan en worden naar rato verrekend. 

Artikel 6 – Herroepingsrecht (consumenten) 
1. Bij koop via de website heeft de consument 14 dagen bedenktijd (conform art. 6:230o BW). 
2. Het herroepingsrecht geldt niet voor maatwerk, gepersonaliseerde of speciaal 
vervaardigde producten. 

Artikel 7 – Annulering 
1. Annulering van een opdracht door de opdrachtgever is slechts mogelijk na schriftelijke 
instemming van Doosjes.nl BV. 
2. Indien Doosjes.nl BV instemt met annulering, is de opdrachtgever gehouden alle door 
Doosjes.nl BV gemaakte kosten volledig te vergoeden, waaronder mede begrepen 
voorbereidingskosten, arbeid, materialen en reeds bestelde halffabricaten of 



	

productiemiddelen (zoals stansmessen en clichés). 
3. Daarnaast is de opdrachtgever verplicht de door Doosjes.nl BV gederfde winst te 
vergoeden. 
4. Indien de order geheel of gedeeltelijk reeds in productie is genomen, kan Doosjes.nl BV 
verlangen dat de order volledig wordt afgenomen en betaald. 
5. Speciaal aangeschafte materialen of gereedschappen die niet meer bruikbaar zijn voor 
andere orders worden altijd volledig in rekening gebracht. 

Artikel 8 – Opschorting en ontbinding 
Doosjes.nl BV kan de overeenkomst opschorten of ontbinden indien de wederpartij haar 
verplichtingen niet nakomt of bij omstandigheden waardoor nakoming redelijkerwijs niet kan 
worden gevergd. 

Artikel 9 – Uitvoering 
1. Doosjes.nl BV voert de overeenkomst naar beste inzicht en vakmanschap uit. 
2. Doosjes.nl BV mag derden inschakelen voor uitvoering. 
3. De wederpartij is verantwoordelijk voor juiste en volledige gegevens. 

Artikel 10 – Levering 
1. Levering geschiedt voor rekening en risico van de wederpartij, tenzij anders 
overeengekomen. 
2. Termijnen zijn indicatief, geen fatale termijnen. 
3. Bij weigering van afname komen kosten voor rekening van de wederpartij. 

Artikel 11 – Onderzoek en klachten 
1. De wederpartij dient het geleverde binnen 7 dagen na ontvangst te controleren. 
2. Reclames moeten schriftelijk en onderbouwd worden gemeld. 
3. Alleen met toestemming mogen goederen retour. 

Artikel 12 – Risico-overgang 
Het risico gaat over op de wederpartij bij levering of opslag door Doosjes.nl BV wegens niet-
afname. 

Artikel 13 – Overmacht 
In geval van overmacht kan Doosjes.nl BV de overeenkomst ontbinden of opschorten zonder 
schadeplichtigheid. 

Artikel 14 – Aansprakelijkheid 
1. Aansprakelijkheid is beperkt tot directe schade met een maximum gelijk aan het 
factuurbedrag van de betreffende order. 
2. Indirecte schade (gevolgschade, winstderving, bedrijfsstilstand) is uitgesloten. 
3. Wettelijke productaansprakelijkheid blijft gelden. 
4. Aansprakelijkheid vervalt indien het product in strijd met instructies is gebruikt of bewerkt. 



	

Artikel 15 – Proeven 
Goedkeuring van zet-, druk- of andere proeven geldt als bevestiging dat de werkzaamheden 
correct zijn uitgevoerd. 

Artikel 16 – Intellectueel eigendom 
1. Alle ontwerpen, schetsen, modellen en bestanden blijven eigendom van Doosjes.nl BV. 
2. De wederpartij verkrijgt een gebruikslicentie pas na volledige betaling. 
3. Ongeoorloofd gebruik geeft recht op schadevergoeding. 

Artikel 17 – Eigendomsvoorbehoud 
1. Alle geleverde zaken blijven eigendom van Doosjes.nl BV totdat de wederpartij volledig 
heeft betaald. 
2. Het eigendomsvoorbehoud strekt zich ook uit tot nieuwe zaken die uit geleverde materialen 
zijn gevormd. 

Artikel 18 – Productiemiddelen 
1. Productiemiddelen zoals stansmessen en clichés blijven eigendom van Doosjes.nl BV. 
2. Bewaring geschiedt alleen na schriftelijke afspraak, voor een maximale termijn van 2 jaar. 

Artikel 19 – Export 
De wederpartij is verantwoordelijk voor naleving van export- en invoerregels. 

Artikel 20 – Betaling 
1. Betaling dient te geschieden binnen 30 dagen na factuurdatum, zonder aftrek, korting, 
verrekening of opschorting, tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 
2. Doosjes.nl BV is gerechtigd vooruitbetaling of een aanbetaling te verlangen, in het 
bijzonder bij nieuwe klanten, grote orders of opdrachten waarvoor speciaal materiaal moet 
worden ingekocht. 
3. Indien betaling niet binnen de overeengekomen termijn plaatsvindt, is de opdrachtgever 
van rechtswege in verzuim en is de wettelijke handelsrente verschuldigd vanaf de vervaldag, 
zonder dat ingebrekestelling is vereist. 
4. Alle buitengerechtelijke en gerechtelijke incassokosten, met een minimum van €100, 
komen volledig voor rekening van de opdrachtgever. Voor consumenten gelden de wettelijke 
staffels voor incassokosten. 
5. Betalingen strekken steeds eerst ter voldoening van kosten, vervolgens van rente, en 
tenslotte van de oudste openstaande factuur. 
6. In geval van faillissement, surseance van betaling of beslag op goederen van de 
opdrachtgever zijn alle vorderingen van Doosjes.nl BV onmiddellijk opeisbaar. 

Artikel 21 – Geschillen 
1. Geschillen worden in eerste instantie beslecht door de bevoegde rechter in Breda. 
2. Partijen kunnen ook kiezen voor arbitrage via de brancheorganisatie (KVGO/VKF). 

Artikel 22 – Toepasselijk recht 
Op alle overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. Het Weens 
Koopverdrag is uitgesloten. 


